Datenschutzhinweise

Datenschutzhinweise fiir Geschaftskunden und Lieferanten

Mit den folgenden Informationen méchten wir, HERZKIND e.V., lhnen einen Uberblick Gber die
Verarbeitung l|hrer personenbezogenen Daten durch uns und l|hre Rechte aus der
Datenschutzgrundverordnung (Verordnung (EU) 2016/679 - ,DSGVO") sowie dem
Bundesdatenschutzgesetz (,BDSG") geben.

Diese Datenschutzerklarung gilt fur personenbezogene Daten von Personen, mit denen wir
Vertrags- oder Geschaftsbeziehungen eingehen, sowie von Organen, Geschaftsfuhrern, Key
Account Managern oder anderen Mitarbeitern unserer Vertrags- oder Geschaftspartner, die
wir im Rahmen von bestehenden oder sich anbahnenden Vertrags- und Geschaftsbeziehungen
verarbeiten. Hierzu gehdren u.a. bestehende oder potenzielle Zulieferer, Dienstleister, Kunden
oder Berater sowie bestehende oder potenzielle Kooperationspartner oder anderweitige
Partnerunternehmen.

1. Verantwortlicher und Datenschutzbeauftragter

Fur die in dieser Datenschutzerklarung dargestellten Datenverarbeitungen Verantwortlicher
im Sinne der DSGVO ist die

HERZKIND e.V.
HusarenstralBe 70
38102 Braunschweig
Tel.: +49 531 - 220 660
E-Mail: info@herzkind.de

1. Vorsitzende: Margrit Hogendoorn

Aufgrund der gesetzlichen Bestimmungen ist unser Verein nicht verpflichtet einen
Datenschutzbeauftragten zu bestellen.

2. Datenerfassung und Arten personenbezogener Daten

Wir erheben, speichern und verarbeiten in erster Linie solche personenbezogenen Daten, die
uns die betroffenen Personen im Rahmen von Vertrags- und Geschaftsbeziehungen selbst zur
Verfligung stellen oder die wir von den jeweiligen Vertrags- und Geschaftspartnern erhalten
(z.B. von lhren Kollegen, mit denen wir bereits in Kontakt stehen), etwa im Rahmen der
Bearbeitung einer Anfrage oder eines Auftrags. Zudem verarbeiten wir personenbezogene
Daten, die wir aus 6ffentlich zuganglichen Quellen (wie z.B. Handelsregister, Presse, Internet)
erheben oder von Dritten (z.B. Kreditauskunfteien, Geschaftspartner) erhalten. Auf eine
Erhebung von personenbezogenen Daten aus Drittquellen werden wir gesondert hinweisen.

2.1 Relevante personenbezogene Daten sind insbesondere:

- Personen- & Firmendaten (wie z.B. Name, Vorname, Anschrift, Bankverbindung,
Rechnungsanschrift, Steuernummer/USt-Id.) und

- Kontaktdaten (wie z.B. Telefonnummer, E-Mailadresse). Dartiber hinaus kénnen dies auch
Vertrags- oder Auftragsdaten (z.B. Umsatzdaten, Volumen, Planmengen).

- Vertragsdaten zur Erflllung unserer vertraglichen Verpflichtungen

- Ggf. Bonitatsdaten uUber lhre finanzielle Situation, Daten zu lhrer Person (z.B.
Geschaftsinteressen, Beruf, Branche, Position, Aufgaben und Befugnisse) sowie andere mit
den genannten Kategorien vergleichbare Daten sein.
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Der Umfang, der zu einer Person verarbeiteten Daten variiert dabei je nachdem, in welcher
Funktion die Person uns gegenuUber auftritt, etwa welche Position sie bei dem jeweiligen
Geschaftspartner bekleidet.

3. Rechtsgrundlagen, Verarbeitungszwecke und berechtigte Interessen

3.1 Wir verarbeiten personenbezogene Daten zu folgenden Zwecken bzw. zur Verfolgung
der folgenden berechtigten Interessen, jeweils auf Basis folgender Rechtsgrundlagen:

Zweck Verarbeitung/berechtigtes Interesse Rechtsgrundlage
Werbung Auswahl von und Direktansprache mit Werbung Art. 6 Abs. 1
per elektronischer Post (einschlieBlich lit. a DSGVO;
Newslettern) und/oder Telefon Art. 6 Abs. 1
lit. f DSGVO
i.V.m. 8§87 Abs. 3
UwWG
Vorbereitung, - Kauf- und Liefervertrage (z.B. Bearbeitung von Art. 6 Abs. 1
Durchfiihrung und An- und Verkaufsanfragen, Authentifizierung lit. b und lit. f
Abwicklung von von Vertragspartnern, Vorbereitung und DSGVO
Vertragen mit lhnen Unterzeichnung von Vertragsdokumenten,
oder lhrem Durchfihrung von An- und Verkadufen,
Beschaftigungsunter Abrechnung und Abwicklung von
nehmen Kaufpreiszahlungen;
- Dienstleistungs- und Werkvertrége sowie
anderweitige Auftragsverhaltnisse (z.B.
Bearbeitung und Sichtung von
entsprechenden Angeboten und Anfragen;
Authentifizierung von Vertragspartnern,
Vorbereitung und Unterzeichnung von
Vertragsdokumenten, Abwicklung von
Zahlungen; Versendung von
Informationsschreiben);
Kundenbetreuung Optimale Kontaktbetreuung/-beziehung, auch Art. 6 Abs. 1
bezuglich der Mitarbeiter unserer lit. f DSGVO
Geschaftspartner;
Eigene - Optimierung unserer Geschaftsprozesse, wie Art. 6 Abs. 1
Geschaftszwecke z.B. durch FUhren einer Lieferanten- oder lit. f DSGVO
inkl. Interessenten-Datenbank, auch im Rahmen
Geschaftsprozessopti eines ~Customer-Relationship-
mierung Managements”,
- Zentralisierung  bzw. Auslagerung von
Unternehmensfunktionen;
- Minderung von Ausfallrisiken in unseren
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Geschaftsprozessen durch Konsultation von
Auskunfteien (wie z.B. Creditreform, Blirgel)
sowie Ermittlung von Scorewerten (Profiling), die
uns dabei unterstiitzen, die Wahrscheinlichkeit auf
Grundlage eines anerkannten mathematisch-
statistischen Verfahrens zu bewerten, inwiefern
Vertragspartner ihren Zahlungsverpflichtungen
vertragsgemal nachkommen werden;

3.2 Aulerdem verarbeiten wir Ihre Daten zur Wahrung unserer berechtigten Interessen
(Art. 6 Abs.1 lit.f DSGVO) an der Geltendmachung und Verteidigung von
Rechtsansprtichen und der Durchfihrung von Marktforschung.

3.3 Weitere Datenverarbeitungen erfolgen aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1
lit. ¢ DSGVO): beispielsweise zur Erfillung steuerrechtlicher und anderer gesetzlicher
Kontroll- und Meldepflichten, sowie der Prufung durch Steuer- oder andere Behdrden
und zur Einhaltung von gesetzlichen Aufbewahrungsfristen.

4. Empfanger personenbezogener Daten

Unter Umstanden erfolgt eine Weitergabe lhrer personenbezogenen Daten zu den oben
genannten Zwecken; im Einzelnen:

4.1  Wenn es zur Aufklarung oder Verfolgung rechtswidriger bzw. missbrauchlicher Vorfalle
erforderlich ist, werden personenbezogene Daten an unsere rechtlichen Berater, die
Strafverfolgungsbehdrden sowie gegebenenfalls an geschadigte Dritte weitergeleitet.
Dies geschieht jedoch nur dann, wenn konkrete Anhaltspunkte fir ein gesetzwidriges
bzw. missbrauchliches Verhalten vorliegen. Eine Weitergabe kann auch dann stattfinden,
wenn dies der Durchsetzung von vertraglichen Regelungen zwischen uns und unseren
Vertrags- und Geschaftspartnern dient.

4.2  Wir sind zudem gesetzlich verpflichtet, auf Anfrage bestimmten &ffentlichen Stellen
Auskunft zu erteilen. Dies sind vor allem Strafverfolgungsbehdrden, Behdrden, die
buBgeldbewahrte Ordnungswidrigkeiten verfolgen und die Finanzbehérden.

4.3 Sofern es fur Bearbeitung Ihrer Anfrage oder den Abschluss bzw. die Durchfihrung eines
Vertrags- oder Geschéaftsverhdltnisses mit lhnen erforderlich ist, sowie im Falle
zentralisierter bzw. ausgelagerter Unternehmensfunktionen kénnen |hre Daten fir die
Erfillung der obengenannten Zwecke an mit uns verbundene Unternehmen
weitergegeben werden.

4.4  Gelegentlich sind wir fur die ErfUllung der in dieser Datenschutzerklarung beschriebenen
Zwecke bzw. zur Erbringung unserer Leistungen auf unter Umstanden aul3erhalb der EU
bzw. des EWR ansassige, vertraglich verbundene Fremdunternehmen oder anderweitige
Kooperationspartner sowie externe Dienstleister angewiesen, beispielsweise Makler,
Logistikunternehmen, IT-Dienstleister, Wirtschaftsberater und Finanzinstitute. In
solchen Fallen werden Informationen an diese Unternehmen bzw. Einzelpersonen
weitergegeben, um diesen die weitere Bearbeitung zu ermdglichen. Soweit es sich dabei
um Stellen auBerhalb der EU bzw. des EWR handelt, stellen wir ein angemessenes
Datenschutzniveau etwa durch den Abschluss entsprechender Vertrdge mit dem
Datenempfanger sicher.

4.5 Im Rahmen der Weiterentwicklung unseres Geschafts kann es dazu kommen, dass sich
die Struktur unseres Unternehmens wandelt, indem die Rechtsform geandert wird,
Tochtergesellschaften, Unternehmensteile oder Bestandteile gegrindet, gekauft oder

Stand: 23.09.2025



Datenschutzhinweise

verkauft werden. Bei solchen Transaktionen werden die Kundeninformationen
zusammen mit dem zu Ubertragenden Teil des Unternehmens weitergegeben. Bei jeder
Weitergabe von personenbezogenen Daten an Dritte in dem vorbeschriebenen Umfang
tragen wir dafiir Sorge, dass dies in Ubereinstimmung mit dieser Datenschutzerklarung
und den einschlagigen Datenschutzgesetzen erfolgt.

5. Verarbeitungsdauer

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten wahrend der Dauer lhrer Beschaftigung bei
einem unserer Geschaftspartner, jedoch nicht langer als bis zur endgultigen Beendigung der
jeweiligen Geschaftsbeziehung zwischen uns und I|hrem Beschaftigungsunternehmen.
Vorgangsbezogene Informationen (etwa bezlUglich eines konkreten Vertrags- oder
Auftragsverhadltnisses) I16schen wir nach Beendigung des jeweiligen Vorgangs, z.B. Erfullung
eines Liefervertrages, mit einer Frist von drei Jahren nach Ablauf des jeweiligen Kalenderjahres,
es sei denn diese unterliegen langeren gesetzlichen Aufbewahrungspflichten (etwa der sechs-
bzw. zehnjahrigen Aufbewahrung gemald 8 257 des Handelsgesetzbuchs); in einem solchen Fall
werden die betroffenen Daten fur jegliche weitere Verarbeitung gesperrt.

6. Betroffenenrechte

6.1 Sie haben das Recht, jederzeit Auskunft Uber die zu lhrer Person gespeicherten Daten zu
erhalten. Bei Vorliegen der jeweiligen Voraussetzungen stehen lhnen ebenso die
folgenden Rechte zu:

- Recht auf Berichtigung: Ihnen steht ein Recht auf Berichtigung von falschen, Sie
betreffenden personenbezogenen Daten zu.

- Recht auf Léschung: Zudem kénnen Sie die Léschung von lhren
personenbezogenen Daten verlangen, etwa wenn lhre Daten fur die Zwecke, fur
die sie erhoben oder auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr
erforderlich sind.

- Recht auf Einschrankung der Verarbeitung: Sie haben ferner das Recht, die
Einschrankung der Verarbeitung von I|hren personenbezogenen Daten zu
verlangen; in einem solchen Fall werden die Daten flr jegliche Verarbeitung
gesperrt. Dieses Recht besteht insbesondere, wenn die Richtigkeit der
personenbezogenen Daten zwischen lhnen und uns umstritten ist.

- Recht auf Datenlbertragbarkeit: Sofern wir lhre personenbezogenen Daten zur
Erfullung eines Vertrags mit lhnen oder auf Grundlage Ihrer Einwilligung
verarbeiten, steht Ihnen zudem das Recht zu, Ihre personenbezogenen Daten in
einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten,
sofern und soweit Sie uns die Daten zur Verfligung gestellt haben.

- Recht auf Widerruf einer Einwilligung: Sofern Sie uns eine Einwilligung zur
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten erteilt haben, kénnen Sie diese
jederzeit widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die
RechtmaRBigkeit, der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten
Verarbeitung nicht berahrt.

- Recht auf Widerspruch: Dartiber hinaus kdnnen Sie einer Datenverarbeitung aus
Grunden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, widersprechen. Dies
gilt jedoch lediglich in solchen Fallen, in denen wir eine Datenverarbeitung zur
Erfallung eines berechtigten Interesses vornehmen. Falls Sie einen solchen Grund
vortragen kénnen und wir kein zwingendes, schutzwurdiges Interesse an der
weiteren Verarbeitung geltend machen kdénnen, werden wir diese Daten flr den
jeweiligen Zweck nicht weiterverarbeiten.
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6.2 Sollten Sie Auskunft Uber die zu Ihrer Person gespeicherten Daten wuinschen, lhre
anderweitigen Rechte geltend machen wollen oder Fragen zum Datenschutz bei uns
haben, kdnnen Sie sich unter den obengenannten Kontaktdaten mit uns in Verbindung
setzen.

6.3 Sie haben ferner das Recht, jederzeit Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde
einzulegen, insbesondere bei einer Aufsichtsbehtrde in dem Mitgliedstaat Ihres
Aufenthaltsorts, lhres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmallichen VerstoR3es, wenn
Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen
Daten gegen datenschutzrechtliche Bestimmungen verstof3t.

7. Stand und Anderung dieser Datenschutzerklidrung
Stand dieser Datenschutzerklarung ist 23.09.2025.

Die Weiterentwicklung unseres Unternehmens kann sich auch auf den Umgang mit
personenbezogenen Daten auswirken. Wir behalten uns deshalb vor, diese
Datenschutzerklarung kinftig im Rahmen der geltenden Datenschutzgesetze zu andern und
gegebenenfalls an geanderte Datenverarbeitungsrealitdten anzupassen. Auf wesentliche,
inhaltliche Anderungen werden wir Sie gesondert hinweisen.
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